
Lieber Kunde,

wir übersenden Ihnen diese Information, um unsere Partnerschaft auf ein solides Fundament zu
stellen. Ziel ist es, dass beide Seiten von dieser Zusammenarbeit langfristig profitieren.

Wie Sie sicher wissen, investieren wir sehr viel Zeit, Geld, Energie und enormes Know-How in jede
Anfrage die wir von Ihnen erhalten. Auch tragen wir das unternehmerische Risiko beim Import von
Waren. Um Ihnen diese einzigartige Kombination aus Leistung und Service anbieten zu können,
arbeiten wir nach folgenden Regeln mit unseren Kunden:

1) Der Kunde verpflichtet sich, nicht mit den von uns genannten Herstellern/Lieferanten in Kontakt zu
treten. Sollte eine Kontaktaufnahme durch den Hersteller/Lieferanten stattfinden, ist diese jedenfalls
abzulehnen und uns darüber zu informieren. Dies gilt auch für Subunternehmen oder andere
Unternehmen die dem Kunden zuzuordnen sind. Ebenso eingeschlossen sind Partnerunternehmen
des Herstellers oder dem Hersteller zuzuordnende Unternehmen. 

2) Bei Verstoß von 1) ist auf jeden Fall eine einmalige Strafe von € 10.000,- netto vom Kunden an die
Horvath NST-Trading Company GmbH zu zahlen. Die Strafe unterliegt keinem richterlichen
Mäßigungsrecht. 

3) Der Kunde verpflichtet sich bei einem Verstoß gegen 1) die Horvath NST-Trading Company GmbH
für den fiktiven, zukünftig mit dem Kunden erwirtschafteten Umsatz zu entschädigen.

Bei allen Punkten ist die gesamtwirtschaftliche Betrachtungsweise anzuwenden. Die Horvath NST-
Trading Company GmbH soll für die eingesetzten Ressourcen und entgangenen Umsatz entschädigt
werden, wenn ein Kunde von einem bereits genannten Lieferanten Waren direkt bezieht und somit die
Horvath NST-Trading Company GmbH in Ihrer Rolle als Importeur umgeht. Wird die Zusammenarbeit
nach Erhalt dieses Dokuments fortgesetzt, gilt der Inhalt als anerkannt.
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